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Allgemeine Geschélts- und Bef6rderungsbedingungen

V

Allgemeine Geschafts- und Beférderungsbedingungen der

Jobst & Riegel GbR
Obere Sandstral3e 31
D-96049 Bamberg

Email: admin@gondel.info

(Stand 01/2025)
§ 1 Geltung

Unsere Lieferungen, Leistungen und Angebote erfolgen ausschlief3lich aufgrund dieser
Allgemeinen Geschéafts- und Beférderungsbedingungen. Diese sind Bestandteil aller
Vertrage, die wir mit unseren Kunden schlief3en. Unsere Kunden erkennen mit dem
Absenden einer Buchungsanfrage, allerspatestens mit dem Zusteigen zur Gondel die
nachfolgend aufgefihrten Bedingungen an. Ohne Anerkennung der Geschéfts- und
Beférderungsbedingungen ist eine Fahrt nicht méglich.

§ 2 Vertragsschluss

Unsere Angebote sind unverbindlich. Durch Aufgabe einer Buchung durch den Kunden
Uber unser Buchungssystem (https://gondel.info/buchung) oder Gber Bamberg
Tourismus ,Romantikerlebnis Gondelfahrt”
(https://www.bamberg.info/pauschalen/romantikerlebnis_gondelfahrt-1022/) kommt
der Vertrag zustande. Gutscheine haben nach Ausstellung 3 Jahre Gultigkeit.

§ 3 Preise und Zahlung

Bezahlung erfolgt in bar stets vor den bestellten Fahrten. Vorab gekaufte
wutscheine fur eine Gondelfahrt werden nur angenommen, wenn sie vollstadndig bezahlt
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sind. Bei unseren sogenannten Arrangements Uber Bamberg Tourismus kann die
Rechnungsstellung auch durch die in der Angebotsbeschreibung angegebenen

Partnerunternehmen erfolgen.
§ 4 Versendung von Gutscheinen

Umfasst der Vertragsgegenstand die Lieferung eines Gutscheins, so versenden wir den
Gutschein mit beiliegender Rechnung. Die Gutscheine werden von uns postalisch an
den Kunden verschickt. Die Versanddauer ist stets unverbindlich. Wir behalten uns das
Eigentum an dem von uns gelieferten Gutschein bis zur vollsténdigen Zahlung des
Kaufpreises (einschlieRlich Umsatzsteuer und Versandkosten) vor.

§ 5 Lieferzeiten, Gondelfahrten

Die Ausfuhrung der Fahrten erfolgt an dem im Vertrag festgelegten Termin. Der Kunde
hat keinen Anspruch auf Anderung des vertraglich vereinbarten Termins. Eine Anderung
steht in unserem Ermessen. Bei Gutscheinen erfolgt die Terminvereinbarung zwischen
uns und dem Beschenkten. Die Festlegung dieses Termins hat Uber unser
Buchungssystem (https://gondel.info/buchung) zu erfolgen. Da Fahrten mit einer
venezianischen Gondel sehr witterungs- und insbesondere windabhéngig sind,
behalten wir uns vor, Fahrten kurzfristig abzusagen bzw. abgestimmte Anlege- und
Zusteigestellen sowie Fahrtrouten zu verandern. Wir behalten uns vor, die gewahlte und
bestellte Kleidungsvariante nach unserem Ermessen zu verandern, falls dies z.B.
aufgrund der Witterung notwendig erscheint.

§ 6 Verhalten in der Gondel

Den Anweisungen des Gondoliere ist unbedingt Folge zu leisten. Dies gilt insbesondere
fur das Ein- und Aussteigen, die Reihenfolge des Ein- und Aussteigens sowie fur die
Sitzordnung in der Gondel. Das aus der Gondel lehnen ist wahrend des An- und
Ablegens untersagt. Arme, Hande und Beine durfen zu keiner Zeit Gber die Bordwand
hinausragen. Das Festhalten an der Bordwand ist insbesondere beim An- und Ablegen
strikt untersagt. Wir behalten uns vor, Personen von der Beférderung auszuschlief3en.
Wahrend der Fahrt ist das Aufstehen nicht gestattet. Kinder mussen wahrend der
gesamten Fahrt beaufsichtigt werden und kénnen daher nur in Begleitung Erwachsener
an Bord genommen werden. Die Bordwand einer venezianischen Gondel ist sehr niedrig.
Daher besteht insbesondere fur Kinder die Gefahr, ins Wasser zu fallen. Hunde durfen
mit an Bord genommen werden, soweit die Platzverhaltnisse in der Gondel dies
zulassen, der Hund wéhrend der gesamten Fahrt angeleint ist und beaufsichtigt wird,
der Hund andere Géste nicht geféahrdet und alle weiteren Géaste in der Gondel ihr
Einverstandnis erklaren. Ein Anspruch auf die Beférderung von Gegenstanden und

~ ~hen besteht nicht. Diese kdnnen nur dann mit an Bord genommen werden, falls die
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Sicherheit und Ordnung an Bord nicht gefédhrdet ist. Die Mitnahme von groem Gepéack
oder Fahrradern ist generell nicht méglich.

§ 7 Gondelfahrten im historischen Bamberg

Unsere venezianischen Gondeln fahren im linken Regnitzarm Bambergs. Die
Fahrstrecken sind je nach gebuchter Fahrzeit in unserer Webseite unter
www.gondel.info/Fahrstrecke beschrieben.

§ 8 Sicherheitseinrichtungen

Unsere Gondeln sind mit den vorgeschriebenen Sicherheitseinrichtungen ausgestattet.
Fur alle erwachsenen Passagiere stehen Schwimmhilfen zur Verfugung. Fur Kinder bis 6
Jahren sind je zwei Schwimmwesten je Gondel vorhanden. Der Wunsch eine
Schwimmweste fur Kinder anlegen zu wollen, ist dem Gondoliere vor Beginn der Fahrt
mitzuteilen. Bei mehr als zwei Kindern muissen eigene Schwimmwesten mitgebracht
werden.

§ 9 Haftung

Die Nutzung unserer Gondel erfolgt auf eigene Gefahr. Die Passagiere haben auf
personlichen Gegenstande (Geldbdérse, Fotoapparat, Mobiltelefon, Kleidungs- und
Gepackstucke, usw.) selbst zu achten. Abweichungen von Routen und Fahrzeiten durch
Witterungsverhaltnisse oder sonstige unabwendbaren Verkehrsbehinderungen
begrinden keine Ersatzanspriche. Unsere Haftung ist — soweit gesetzlich zulassig — auf
Vorsatz und grobe Fahrléassigkeit beschrankt. Dies gilt insbesondere bei Unglicks- und
Schadensféllen, die durch Eigenverschulden der Betroffenen, insbesondere durch
Nichtbefolgung von Anweisungen des Gondolieres, verursacht wurden.

§ 10 Gerichtsstand

Ist der Kunde Kaufmann im Sinne des § 1 Abs. 1 des Handelsgesetzbuches (HGB), eine
juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches
Sondervermaégen, so sind ausschlieflich die Gerichte unseres Geschaftssitzes fur alle
Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit dem betreffenden Vertragsverhaltnis
zustandig.
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