
Datenschutzerklärung

Datenschutzerklärung (DSGVO-konform)

Datenschutzerklärung

1. Verantwortlicher

URBANORY

vertreten durch Victoria Heinz

Alte Seilerei 11

96052 Bamberg

E-Mail: mail@urbanory.de

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten

Wir erheben personenbezogene Daten, wenn du:

unsere Website besuchst

das Outdoor Escape Game kaufst

uns kontaktierst

dich für Newsletter anmeldest

Verarbeitete Datenarten:

Name

Adresse

E-Mail

Zahlungsinformationen (werden über Zahlungsanbieter verarbeitet)

technische Daten (IP-Adresse, Browsertyp, Zugriffszeit)

3. Zweck der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten die Daten für:

Abwicklung von Bestellungen



Bereitstellung digitaler Inhalte

technische Funktionsfähigkeit der Website

Kundenkommunikation

rechtliche Anforderungen (z. B. Steuerrecht)

4. Rechtsgrundlagen

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfüllung)

Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung)

Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO (gesetzliche Verpflichtung)

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse)

5. Weitergabe von Daten

Wir geben Daten nicht an unberechtigte Dritte weiter.

Weitergaben erfolgen ausschließlich an:

Zahlungsdienstleister: PayPal, Stripe, Visa, Apple Pay

technische Dienstleister (Webhosting, Server)

gesetzlich verpflichtete Stellen (z. B. Steuerbehörden)

6. Zahlungsdienstleister

Bei Zahlung über:

PayPal, Stripe, Visa oder Apple Pay

werden Zahlungsdaten direkt über die Dienste verarbeitet.

Wir erhalten keine Kreditkarten- oder Kontodaten.

Anbieter sind jeweils selbst Verantwortliche im Sinne der DSGVO.

7. Cookies & Tracking

Falls deine Website Cookies verwendet:

technisch notwendige Cookies (Rechtsgrundlage: berechtigtes Interesse)



Tracking-/Analyse-Cookies nur mit Einwilligung

8. Speicherdauer

Wir speichern personenbezogene Daten nur so lange, wie es gesetzlich erforderlich oder für die Vertragserfüllung 

notwendig ist.

9. Rechte der betroffenen Personen

Du hast jederzeit das Recht auf:

Auskunft (Art. 15 DSGVO)

Berichtigung (Art. 16 DSGVO)

Löschung (Art. 17 DSGVO)

Einschränkung (Art. 18 DSGVO)

Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)

Widerruf von Einwilligungen

Beschwerde bei der Datenschutzbehörde

10. Datensicherheit

Wir nutzen SSL-Verschlüsselung und moderne Sicherheitsstandards.

11. Kontakt für Datenschutz

URBANORY

vertreten durch

Victoria Heinz

Alte Seilerei 11

96052 Bamberg

mail@urbanory.de 

www.urbanory.de




